TEW-2K1

11 Mbps 802.11b Wireless Router
Quick Installation Guide

Guide d'installation rapide pour le
Routeur Sans Fil 11Mbps 802.11b

Schnell Anleitung
802.11b Wireless Router

Guia de Instalaciéon Rapida del

Enrutador Inalémbrico 802.11b de 11Mbps

Version 05.20.04

®
TRENDnet
TRENDware, USA //
What's Next in Networking
- /

Copyright ©2004. All Rights Reserved. TRENDware International, Inc.



Table of Contents

ESPAMOL .o e 1
1. Preparacion para la instalacion .............cccccoceieeineiiiiieceeeeean, 1
2. Instalacion del Hardware ... 2
3. Instalacion de la herramienta de configuracion inalambrica ............. 3
4. Instalacion de las unidades ..., 6
5. Configuracion del enrutador .........ccccceeeiiiiieceee e 18

Troubleshooting




Espanol QIG

1. Preparacién para la instalacion

Buscar informacién sobre el proveedor de
servicios de Internet (ISP)

Durante la instalacién de su enrutador inaldmbrico, la aplicacién de
configuracion rapida le pedira que especifique su tipo de conexidn ISP. Para
ello, debe verificar su tipo de conexién a Internet de banda ancha a través de
Cable o DSL con su ISP y comprobar que tiene toda la informacion para uno
de los siguientes tipos de conexién:

Conexion de cable IP dinamica
No requiere ningun dato. La direccién IP le sera asignada
automaticamente por el ISP.

Conexién de cable IP estatica o fija
Direccion IP de Internet: . . . (p- €j. 215.24.24.129)
Méscara de subred: .
Direccion IP de gateway:
DNS primario:
DNS secundario:

Conexion DSL PPPoE
Nombre de acceso:
Contrasefia:

Conexion DSL PPTP
Nombre de acceso:
Contrasefia:




2. Instalaciéon del Hardware

Enrutador TEW-231BRP

1. Apague su médem Cable/DSL y su PC.

2. Conecte la antena al conector que esta justo al lado de su enrutador/AP.

3. Conecte el cable Ethernet RJ-45 desde el puerto Ethernet de su cable
mddem o DSL al puerto WAN en el TEW-231BRP.

4. Encienda su médem Cable/DSL. Una vez que encienda el médem
Cable/DSL, conecte el adaptador de corriente anexo a su enrutador/AP y a
la toma de corriente.

5. Encienda su PC.

POWER

Tarjeta PC_ TEW-226PC

La Tarjeta PC inalambrica TEW-226PC esta disefiada para operar en Windows
98, Windows ME, Windows 2000 y Windows XP.

Requisitos minimos para la instalaciéon
del Hardware

1. Portatil con una ranura Cardbus de 32 bits disponible
2. Procesador de 300 Mhz y 32 MB de memoria (Recomendado)
3. Controlador CardBus correctamente instalado

<Importante> NO instale el adaptador en su PC hasta que no se le
indique. Por favor siga las siguientes instrucciones para instalar la
herramienta y el controlador antes de proceder a instalar el adaptador
enlaPC.




3. Instalacidn de la herramienta de

configuracién inalambrica

Windows 98SE/ME/2000/XP

1. Inserte el CD-ROM TEW-226PC en la unidad de CD-ROM de su PC, en
este momento aparecera la ventana del menu de instalacion
automaticamente. Si la ventana no aparece automaticamente, haga clic en
Start (Inicio), luego haga clic en Run (Ejecutar) y escriba E:\Autorun.exe
en el campo de texto. Haga clic en OK.

Nota: Reemplace la letra “E”en “E:\Autorun.exe” con la letra que haya
sido asignada a su unidad de CD-ROM.

2. En la instalacion del Mend, haga clic en Install Utility (Instalacion de la
herramienta).

INSTALL UTILITY
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4. Seleccione el area y haga clic en Next (Siguiente).

irel = e i x|
Country Domain Selection ’\!
7 e = This display the region for which the Cardbus/PCl hl
ETS| - = —
= e A
a2 jong.
MKK. NewZasland Korea. Flance
Caricel |
< Back. Cancel
5. Haga clic en OK.
|
WARNING: Selecting the incorrect region may resu\t m  violation of applicable law.
Do you agree to act in accardance with these setting
6. Haga clic en Next (Siguiente).
irciess Cardbus/Por Adanter |
Choote Destination Location -\
Select folder where Setup vl installfles.
Toinetall to this faider, olck Nest To inatad 1o a different folder, click Browee and seect
anothes fokder,
Cancel
L\ AB02 110 Wieless CardBus & PCl Adapter HW.11 V1,10 Browse._ ‘
| retaiishetd
o |
7. Haga clic en Next (Siguiente).
[ irctess cardbus P Adanter X
Select Progiam Folder ’\
Please select a program fakdes.
are, as ik -
Program Folders:
Ensting Folders:
Startup
Cancel
| retalfohiehd
< Back Newt > Cancal I




8. Haga clic en Finish (Finalizar).

Maintenance Complete

InstalStieid Wizand s frished performing maintenance
opesations on Wreless CardBue/FLI Adapler.

[ancel

Nota: Para Windows 98SE/ME, seleccione “No, voy a reiniciar mi PC
mas tarde,” y luego haga clic en Finish (Finalizar).

9. Haga clic en Exit (Salir) en la pantalla del menu principal de la herramienta
de instalacion.

Instalacién de la Tarjeta PC Inaldmbrica
1. Apague su PC.

2. Inserte la Tarjeta PC en su PC de escritorio.

3. Reinicie su PC.




4. Instalacion de las unidades

Windows XP

1. Después de reiniciar su PC, le aparecera la pantalla “Found New Hardware
Wizard" (Asistente para nuevo hardware encontrado). Verifique que esté
seleccionada la opcidn Install the software automatically (Instalar
automaticamente el software) y que el CD-ROM TEW-226PC/228P| esté
en la unidad de su CD-ROM. Luego haga clic en Next (Siguiente).

Welcome to the Found New
Hardware Wizard

This wizard helps you install saltware for.
IEEE 802110 Wieless Cancbus/PC Adspten

(). 1t your hardware came with an installation CO
S o foppy disk. meen # naw.

What do pou want the wizard to do?

O tratat rom st o Advanced)
ik Next 0 contiue ‘L

o [ =)

Cancel

2. Cuando se le pida que seleccione una unidad de una lista de unidades
compatibles, seleccione la que esta ubicada en la carpeta de Windows XP
del CD-ROM TEW-226PC/228P! y luego haga clic en Next (Siguiente).

Found New Hardware Wizard

Pleaso select the best match for your hardware from the list below.

o) IEEE 802,116 Wirsless Carchus/PCl Adapler

N — — [ < Back Hent » l[ Cancel J
LS ey l )
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3. Un mensaje de advertencia le dira que el dispositivo que usted esta
instalando no ha sido todavia certificado como compatible para Windows
XP. Haga clic en Continue Anyway (Continuar de todas formas).

NOTA: Los controladores del adaptador inalambrico han sido
examinados en su totalidad con la asistencia de todos los Sistemas
Operativos de Windows y ofrecen una compatibilidad garantizada
comprobada.

Hardware Installation

1 : The software you are instaling for this hardware:
|EEE 802.11b Wireless Cardbus/PCl Adapter

has not passed Windows Logo testing to verify its compatibility

with Windows XP. [Tell me why this testing is important |

Conlinuing your installation of this software may impair
or destabilize the comect operation of your system
either immediately or in the future. Microsoft strongly
recommends that you stop this installation now and
contact the hardware vendar for software that has

passed Windows Logo 1

Continue Aryway | [ STOP Instalstion

LContinue Anpway

ﬁ STOP Installation |

4. La pantalla “Found New Hardware Wizard” (Asistente para nuevo hardware
encontrado) le informara que la instalacion del software ha finalizado para
su adaptador PCI/ Cardbus inaldmbrico IEEE 802.11b. Haga clic en Finish
(Finalizar).

Found New Hardware Wizard
Completing the Found New
Hardware Wizard

The wiaard has frishad instaling e tcfiware for

= IEEE 802 11b Wieless Cardbus/PC| Adepler

Cancel

Chk Frish o close the wizard

i
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5. Haga doble clic en el icono inaldmbrico de su PC en la bandeja del sistema
(Proximo al reloj que aparece en la esquina derecha de su pantalla).

v |
=T RCE a0 an

6. En la ventana de la herramienta de configuracion inaldmbrica, haga clic en
la pestafia de Red.

7. Seleccione la SSID de red inalambrica en “default” (por defecto), después,
haga clic en Connect (Conectar).

8. Vaya a Verify Connection (Verificacion de la conexion).

Windows 2000

1. Después de reiniciar su PC, le aparecera la pantalla “Found New Hardware
Wizard" (Asistente para nuevo hardware encontrado). Haga clic en Next
(Siguiente).

Welcome to the Found New
Hardware Wizard

This wizard heips you instal  devios dives fos
hardware device.

< Bapk
To contine, ik Nest.
dach Cancel
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2. Verifique que selecciona Search for a suitable driver for my device
(Buscar un controlador apropiado para mi dispositivo ) y que el CD-
ROM TEW-226PC/228PI esté en la unidad de su CD-ROM. Luego haga clic
en Next (Siguiente).

[round em Hardworewizard

Install Hardware Device Diivers

device dirver
anoperating system

This wizard vl complet the instalstion for this device:
] IEEE 802.11b Wirehoss Cardbnas/FCI Adaplet

Windows

installation click Next.
‘What do you warit the weard to do?
5 Geiich o  sdtable v oy device fsconmended]

© Qisplay alist of the known drivers ot this device 50 that | ean chooss a speeilic. - =
o * R 4 Back Ment > Cancal
<Bock [ Mt |  coed

3. En la siguiente pantalla, seleccione Specify a location (Especificar una
ubicacioén) y después haga clic en Next (Siguiente).

Locate Driver Files
Where do pou wanl Windows ta search fordiver ies?

‘Seeech or divet fles or he following hordners device:
) IEEE 8027Th Wireless Cardbuss/FC Adepler

isk or CDAROM chive, ‘w/hat do pou want the wizard to do?

clck Nest I
st the lapep ik, or CI before clcking Nest.
Z Z <

% S arch for a suitable diiver for ity device [ret
K. =
I~ COROM dives.

P Spaciya ocalion :
r gwd:wmuum ¢ < Back Mest » I Cancel
s

4. Haga clic en el boton Browse (Buscar) en la ventana emergente.

Found New Hardware Wizard 0 x|

Inget the manufacturrs instalation disk into the drive oK
et [EoeT]

Cancel

Copy manutacturer's Hles from: £

Jersal Litiity and Driver\ 14 Browse..
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5. Haga doble clic en la unidad de su CD-ROM, luego haga doble clic en Driver
(Unidad), y después haga clic en Open (Abrir).

Pocserae N 1F
Losk e [ & Conpact Dz 01 W emeE

6. Haga clic en OK.

Insert the manutacturer's installation disk into the diive
selected, and then click OK.

‘Copy manufscturer's fles from
[D:Diivers

= * Boen_|

lation disk inta the: drive

Driver Files Search Resulls

The visaid found s dives ot fallowing device:
R e

() Wi\ B0l

‘Cancel |
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8. Un mensaje le dira que la unidad que esta a punto de instalar “does not
contain a digital signature” (no contiene una firma digital) y le preguntaré si
desea continuar con la instalacién. Haga clic en Yes (Si).

NOTA: Los controladores del adaptador inalambrico TRENDnet han
sido examinados en su totalidad con la asistencia de todos los
Sistemas Operativos de Windows y ofrecen una compatibilidad

Digital Ssgnatuse Not Fousd x

TI’n Miciosoft digital signature alfirms that software has
tested with Windows and that the software has not
hmmln!d-\m:ehtn

The slers o s oo el does ot cordsna
Micrasolt ighal signatute. Thetsfors, thers

s liecia bty
Windows.

IEEE 802.11b Wireless Cardbus/PC| Adapter

o e b sach o Wiwore gl sormd
soltvea, vis
Nullwmwsup!mlmmn to sazicna i |

| No tore Info
Do you want to the inatallation?
CeE] M More Info

9. La pantalla “Found New Hardware Wizard” (Asistente para nuevo hardware
encontrado) le dira que ha finalizado la instalacion del software para la
nueva unidad. Haga clic en Finish (Finalizar).

Completing the Found New
Hardware Wizard

) IEEE 802116 Witsless Cardbus/PC| Adaper

Winidows has frished inslaling the-sltware for this device.

[Earice]

To close thi wizard, cick Frish. ¢




10. Haga doble clic en el icono Wireless Utility (Herramienta inaldambrica).

et s

11. En la ventana de la herramienta de configuracion inaldmbrica, haga clic en
la pestafia de Red.

12. Establezca la SSID de red inalambrica en “default” (por defecto),
después, haga clic en Connect (Conectar).

13. Vaya a Verify Connection (Verificacion de la conexion).

Windows 98SE/ME

1. Después de reiniciar su PC, le aparecera la pantalla “Add New Hardware
Wizard” (Asistente para afiadir nuevo hardware). Haga clic en Next
(Siguiente).

mm«wﬁ-mwm ot
IEEE 80211b Wieless Cardbus/PLI Adapter

A device diiver s & softvare program that makes 3
hardware device work.

N o ]




2. Seleccione Search for the best driver for your device (Buscar el mejor
controlador para el dispositivo) y después haga clic en Next (Siguiente).

‘What do you want Windaws 1o da?
o Eﬂnﬁ( ZMmmmﬁmEﬂ

Cbi it of ol he co  specifc
e

J, CBack o | el

v
ok [ e ]| cat |

3. En la siguiente pantalla, cancele la eleccion de los controladores del CD-
ROM, luego seleccione Specify a location (Especificar una ubicacion), y
después haga clic en Browse (Buscar).

- Ebmwmtm
I~ CO-AOM diive
I~ Micmsolt Windows Update Ffﬁp Ecl‘ﬁ(add mm
¥ Speciyalocalin. <

| 22 = = I IE S

4. Si el CD-ROM modelo TEW-226PC/228PI no esta en su unidad de CD-
ROM, introdtzcalo en la unidad de su CD-ROM ahora. En la ventana
“Browse for Folder” (Buscar carpetas) que le aparecera, haga doble clic en
el icono de la unidad de CD-ROM que contiene el CD-ROM modelo TEW-
226PC/228PI.



5. Haga doble clic en la carpeta del Driver (Unidad) del CD-ROM TEW-
226PC/228PI, después haga clic en OK.

Browse for Folder

=] Desktop

My Camputer

=5 3% Floppy [A:]
)

5]

a

R} Urivers
3 Ut
Privters
Contral Panel
L 78 Miall I Mehunrkie

6. El Driver Path le aparecera en la caja, haga clic en Next (Siguiente) para
continuar.

£ a =
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8. Se le pedira que inserte el CD-ROM de Windows 98/ME. Si éste es el caso,
inserte su CD-ROM Windows 98/ME, y luego haga clic en OK.

e

9. La pantalla “Add New Hardware Wizard” (Asistente para afiadir nuevo
hardware) le dira que la instalacion del software ha finalizado para su

adaptador PCl/Cardbus Inal&mbrico IEEE 802.11b. Haga clic en Finish
(Finalizar).

Add New Hardware Wizard

|

10. Haga clic en Finish (Finalizar).

11. Windows le preguntara si usted desea reiniciar su PC. Haga clic en Yes
(Si).

Nota: Si este mensaje no le aparece, debera reiniciar manualmente su
PC.

System Settings Change
@ * Tofish selting U ol e hiadware. you st restart youn computer,
Do yau wark 1o restart your compuler now?




12. Después de reiniciar el PC, haga doble clic en el icono de su PC
inaldmbrica en la bandeja del sistema (proximo al reloj que aparece en la
esquina derecha de su pantalla).

248(a) Bials) EY. BN [ BTy

13. En la ventana de la herramienta de configuracion inaldmbrica, haga clic en
la pestafia de Red.

14. Establezca la SSID de red inalambrica en “default” (por defecto),
después, haga clic en Connect (Conectar).

Verificacidn de la conexién

Nota: El enrutador inalambrico TEW-231BRP tiene las siguientes
configuraciones por defecto:

SSID por defecto

WEP: Desconectado

Canal: 6

Si usted no puede ver la SSID “por defecto”, asegure que su enrutador/AP esta
conectado y encendido; luego haga clic en Rescan (examinar de nuevo).

x
Status | Configwation | Advansed| Profie  etwork | Stattiss | About |
5510 | MAC Addiess | Channel | Signal | WER

delal: T 5

q o]

Finished ‘

Resean Connect
i
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La conexion inaldmbrica ha sido establecida, haga clic en la pestafia Status
(Estado) de la herramienta de configuracion inalambrica. Si la pagina de
estado despliega “Signal Strength” (Potencia de sefial) y la informacion “Link
Quality” (Calidad de enlace), la configuracion inaldambrica de su tarjeta ha sido
completada.

5 Wireless Configuration Utility i x|

Status | tatsios | About |

Conmected Ter [ defoull DD4DF4551A6F

Metwork Mads: | Inhastructure

Channel: 10
Transmit Rate: 11 Mbps
Encyption: Disable

Blata Transmited: 148 Bata Receved: 5
o ST

oK. I Cancel | Aol |

iEnhorabuenal Ha finalizado la instalacién de su Tarjeta PC Inal&mbrica. Siga
con la configuracién de su enrutador inaldmbrico.

Espanol



5. Configuracién del enrutador

1. Abra su navegador Web, escriba http://192.168.1.1 en la barra de
direcciones, y luego pulse la tecla Enter (Intro).

2. Aparecera la pantalla de acceso, haga clic en LOGIN (INICIAR) para
acceder al Quick Setup (Configuracion rapida).

NOTA: Por defecto, no se ha establecido ninguna contrasefia en el
enrutador inalambrico. Para restablecer la contrasefia en el enrutador
inaldmbrico, por favor consulte el CD-ROM de la Guia del Usuario.

LOGIN PASSWORD
‘ :
T

3. Haga clic en Quick Setup (Configuracion rapida) para configurar su
enrutador inalambrico de acceso a Internet de banda ancha.

Om- O @G P

ot ] s 101 e
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4. Haga clic en el menu desplegable para seleccionar la zona horaria correcta,
por defecto, “EEUU". Luego haga clic en Next (Siguiente).

1. Time Zone
‘Set Time Zons. T Y T ~ |

1. Time Zone
et Time Zone

Set Daylight Sawing  (Optional)
Set Daylight Swmg  (Optianal) Enable []

Enable [ Start from

swttom [ 7|

Endby

Endby [
st set the e 2 0 set your symchvanizad clock inthe Broadband Rauter
This clck: ¢ usad 1 sacond the systom Iog and contrl cient itsring

5. Haga clic en el menu desplegable para seleccionar su pais. (Nota: por
defecto, “EEUU")

Nota: Una vez seleccionado el pais, aparecera entonces la pantalla
emergente WARNING (ADVERTENCIA) para informarle de que la
eleccion de un pais incorrecto puede resultar en una violacion a las
leyes aplicables. Haga clic en OK.

6. Su configuracién inalambrica ha sido completada. Haga clic en Next
(Siguiente).

2. Wireless
Settings

Hotwork Home 5510, csion

Country [
Channsl Chor

wer OEmatis @ Disstle

WEP Encaypion

KeyMEX Typel [ e 1
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7. Seleccione el tipo correcto de conexién WAN, para ello haga clic en
Dynamic IP (IP dinamica), Static IP (IP estatica), PPPoE, o PPTP.

/8 1o choose this option and entar the required information.

IP Dindmica

1. Especifique el nombre del anfitrién ( si existe alguno) y clone la direccién
MAC (si asi lo requiere su ISP) Haga clic en Next (Siguiente).

o e e
Qui- O HE G Swo v @on @ 35 F

Ao ] g /12,1681 1 i

4. WAN Settings
B oynamic 1P (cable modem)

Hat Name

MAC Adorwss [00 L Lha Liss [fim |f60

000 « oY)
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2. Especifique el DNS primario y secundario si desea utilizar la direccion DNS
aparte de la direccién DNS suministrada por su ISP. Haga clic en Finish
(Finalizar).

Primary DNS address

Secondary DNS address |

Primary DNS sdaress

Secondary DAES acdress

3. Para verificar su conexion a Internet, escriba http://www.TRENDNET.com
en la barra de direccién de su navegador, y luego pulse Enter (Intro). Si
aparece el sitio Web, su enrutador ha sido configurado correctamente.

Reset Broadband Router Successfully
You Brondband Ruter

Plaass sat i 1 satom g strts bking




Conexién de cable IP estdtica o fija

1. Introduzca la direccion IP, la mascara de subred y la direccién gateway
suministrada por su ISP. Haga clic en Next (Siguiente).

1P address assigned by your ISP [192 | [168 | [1 o]

4, WAN Settings

[ " Subnel Mask [ess |5 Lfass 1[0

159 Gateway Adiross [z e | L )

YY) @M

2. Especifique el DNS primario y secundario si desea utilizar la direccién DNS
aparte de la direccién DNS suministrada por su ISP. Haga clic en Finish
(Finalizar).

1 st gt oy yo P (152 (i1

A

Stk Em

£}
(0
P Gatny st | )]

Evtn e lP wis




3. Para verificar su conexion a Internet, escriba http://www.TRENDNET.com
en la barra de direccién de su navegador, y luego pulse Enter (Intro). Si
aparece el sitio Web, su enrutador ha sido configurado correctamente.

PPPoE

1. Introduzca el nombre de usuario PPPOE y su contrasefia, y vuelva a escribir
su contrasefia. Luego haga clic en Next (Siguiente).

4. WAN Seitings

] User Name [Usemame@domeinnet |

Password

Please retype your password




2. Especifique el DNS primario y secundario si desea utilizar la direccion DNS
aparte de la direccion DNS suministrada por su ISP. Haga clic en Finish
(Finalizar).

Primary DNS address

Secondary DNS address |

3. Para verificar su conexion a Internet, escriba http://www.TRENDNET.com
en la barra de direccién de su navegador, y luego pulse Enter (Intro). Si
aparece el sitio Web, su enrutador ha sido configurado correctamente.

Espanol



PPTP

1. Introduzca el nombre de usuario PPTP y su contrasefia, y vuelva a escribir
su contrasefia. Luego haga clic en Next (Siguiente).

2. Especifique el DNS primario y secundario si desea utilizar la direccion DNS
aparte de la direccion DNS suministrada por su ISP. Haga clic en Finish
(Finalizar).

Primary DNS address

Secondary DNS address




3. Para verificar su conexion a Internet, escriba http://www.TRENDNET.com
en la barra de direccion de su navegador, y luego pulse Enter (Intro). Si
aparece el sitio Web, su enrutador ha sido configurado correctamente.

Espanol



Troubleshooting

Q1. | completed all the steps in the quick installation guide, but my card isn't connecting to
my wireless router. What should | do?
A1. You should first verify that the Network SSID matches your wireless router SSID. If
they already match, you should check your TCP/IP properties to ensure that Obtain an
IP address automatically is selected. Refer to your Windows User's Manual if you are
unable to locate your TCP/IP properties.

Q2. Windows is unable to recognize my hardware. What should | do?
A2. Make sure your computer meets the minimum requirements as specified in Section
1 of this quick installation guide. Also, you must install the wireless configuration utility
(as described in Section 2) BEFORE you physically install your network card. Lastly,
you may consider moving the card to a different PCI/PC Card Slot.

Q3. | cannot open the wireless configuration utility. What should | do?
A3. Go to your device manager (control panel >>> system) to make sure the adapter is
installed properly. If you see a networking device with a yellow question mark or
exclamation point, you will need to reinstall the device and/or the drivers.

Q4. | specified the IP address, 192.168.1.1 in my internet browser, but an error message says
"The page cannot be displayed”. How can | get into the TEW-231BRP web configuration
page?
AA4. Please check your hardware and TCP/IP settings again by following the
instructions in section 1-3, make sure the Power, WAN, and on the LAN lights on the
Router's front panel are on, and verify that the TCP/IP configuration is correct. Then try
accessing 192.168.1.1 again using your web browser.

Q5. 1 am not sure what type of Internet Account Type | have for my Cable/DSL connection,
How do I find out?
A5. You can simply contact your Internet Service Provider's (ISP) Customer Service or
Technical Support Department for the correct information.

Q6. | set up my internet connection type and saved it, but | still cannot connect to the
Internet. Why?
A6. Option 1: Go to the Status section of the configuration page, and click on the
Connection Detail button. Click on the Release/Renew button to allow the router to
refresh the connection with your ISP. Then try browsing a website such as
http://www.trendnet.com again with your Internet browser.
Option 2: Please power down all the equipment including Cable/DSL modem, Router
and your PC. Power on the Cable/DSL modem and wait 60 seconds, then power on
the router followed by your PC. This simple power cycle normally helps the router to
find your Internet connection. Then try browsing a website such as
http://www.trendnet.com with your web browser.

If you still encounter problems, please refer to the User's Guide CD-ROM or contact technical

support.

Contact Technical Support Technical Support Hours
Telephone: +1-310-891-1100 7:00AM ~ 6:00PM, Monday through Friday
Fax: +1-310-891-1111 Pacific Standard Time (except holidays)
Website:  www.TRENDNET.com

E-mail: support@trendware.com
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